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Presentazione  

Gli operatori in campo sociale, nel tentativo di comprendere la loro tradizionale unità di osservazione - la persona nel suo 
spazio vitale attraverso il tempo - si trovano sommersi da una mole di dati che devono essere ordinati, selezionati e 
sistematizzati per gestire al meglio la relazione di aiuto. Ogni individuo è infatti inserito in una rete di “relazioni significative” 
che coinvolgono molti insiemi di persone (famiglie, amici, lavoro, …). Questi suoi rapporti di rete rappresentano il contesto 
nel quale si costruisce la propria autobiografia. Per ampliare il campo di osservazione dei rapporti interpersonali significativi 
per un individuo e per la sua famiglia si può adottare uno strumento (carta e penna) in cui è rappresentata graficamente la 
“mappa delle risorse relazionali” a disposizione, ovvero: l’Ecomappa. 

L’Ecomappa è uno strumento già da tempo utilizzato per raffigurare in un prospetto visivo, preciso dettagliato e nello stesso 
tempo sintetico, le connessioni tra il soggetto (individuo, famiglia, comunità) e il suo ambiente (sistemi con cui è in relazione: 
famiglia, scuola/lavoro, …) evidenziando i flussi in entrata e in uscita, la capacità di gestire o meno i vari ambiti, e rilevando 
anche i rapporti conflittuali.  

L’Ecomappa è utilizzabile nel lavoro sociale per valutare le risorse di rete presenti e la sua capacità di utilizzo nonché 
risvegliarne e svilupparne le potenzialità per la soluzione dei problemi. 

L’Ecomappa è uno strumento penna-carta di semplice utilizzo che nasce come “fotografia dall’alto” del mondo della persona 
che richiede aiuto e che arricchisce, nella pratica quotidiana, le abilità di gestione della complessità. 

Se utilizzato secondo modelli teorico-pratici di riferimento specifici quali per es. la PNL, può diventare un efficace strumento 
per entrare in rapporto direttamente con la persona che chiede aiuto, usando tutti i canali di comunicazione (visivo, uditivo, 
cinestesico). L'applicazione nel campo del Servizio Sociale, quindi, può essere basata su tale modello e potrebbe aiutare gli 
operatori e i soggetti che chiedono aiuto a leggere la “realtà” in modo diverso e a lavorare insieme con competenza e 
adattamento creativo.  

L’Ecomappa aiuta a sistematizzare e rileggere le informazioni, ma diventa anche un importante sostegno professionale 
nell’analisi della qualità delle relazioni e per il miglioramento della relazione del professionista con la persona che richiede 
aiuto.  

 

Contenuti 

Il corso offre la possibilità di rileggere in modo pratico e professionale gli aspetti teorici di base  dello strumento Ecomappa, 
per passare al suo utilizzo pratico, con relativi esempi ed esercitazioni, secondo il seguente percorso: 

- Ecomappa: aspetti definitori 

- Presupposti teorici di base per la pratica professionale  

- Illustrazione dello strumento Ecomappa e relativa costruzione 

- L’ecomappa in pratica (esempi ed esercitazioni) 

 

Destinatari  

Assistenti sociali e assistenti sociali specialisti, educatori, psicologi, e altri operatori del lavoro sociale. 

 

Metodologie didattiche 

Il corso si svolge in modalità blended ovvero parte in docenza frontale in aula e parte in formazione a distanza o solo e-
learning attraverso l’accesso ad un’area web riservata in cui è possibile: 
- scaricare le dispense e tutti i materiali utilizzati e prodotti per il corso 
- accedere ad altri materiali di approfondimento  
- chattare con i docenti su appuntamento 
- confrontarsi on line con il tutor/docente in apposito forum 
- ricevere feedback individuali 
I docenti proporranno momenti di auto-riflessione guidata svolta con l’ausilio di esercitazioni e materiali strutturati e momenti 
di sintesi e sistematizzazione concettuale nonché azioni e interventi di verifica dell’apprendimento.  
 
Docenti 

Dott. Paolo Frattone, Assistente Sociale, Sociologo della Comunicazione, Programmatore Neuro-Linguista. 
Dott.ssa Sabrina Paola Banzato, Assistente Sociale e Dottore in Servizio Sociale, Sociologa della Salute 
 
Crediti Formativi: richiesti. 
 

Sede, date e costi 

10 novembre 2015, 9.00 – 14.00 - presso la sede di Socialnet, Via Donizetti 20 a Gabicce Mare (PU). 
12 aprile 2016  9.00 – 14.00 - presso la sede dello Studio Percorsi affiliato Socialnet a Piove di Sacco (PD) 
Costo totale 85,00 Euro + IVA (se e in quanto dovuta)  

 
 

Per iscrizioni rivolgersi alla Segreteria organizzativa di SOCIALNET s.r.l. Unip.  
Tel. 0541 411391 dalle 09.00 alle 13.00 – Cell.  3332901003 - E-mail: amministrazione@socialnet.it  

Ecomappa e lavoro sociale 
Aspetti teorico-pratici per l’uso professionale 


